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Темы выносимые на госэкзамен: 
1. Руководство: власть и личное влияние
Руководство в организации. Власть, влияние, лидерство, полномочия. Баланс власти в организации. Формы власти и влияния. Практическое использование влияния.
2. Теория и практика мотивации
2.1. Смысл и эволюция понятия “мотивация”
Понятие и определение потребности (первичные и вторичные потребности) и вознаграждения (внутренние и внешние вознаграждения). Современные теории мотивации и их применимость в практике управления.
2.2. Содержательные теории мотивации
Иерархия потребностей по Маслоу.
Двухфакторная теория Герцберга.
Теория потребностей Мак Клелланда.
Сущность теорий, достоинства и недостатки, применимость на практике.
2.3. Процессуальные теории мотивации
Теория ожиданий. 
Теория справедливости.
Модель Портера-Лоулера.
Сущность теорий, достоинства и недостатки, применимость на практике.
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